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Resumo: Este trabalho faz uma reflexdo sobre a influéncia das reformas ja realizadas no Brasil nos governos Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma Vana Rouseff. O
objetivo do artigo €, portanto, analisar como as reformas ocorridas no pais ao longo do século XX foram inseridas em ambos os governos. Também se buscou
compreender qual foi a abertura do Estado em termos da construgdo de uma administragdo publica societal. O referencial teérico foi construido a partir das trés
reformas vivenciadas no pais: 1930, 1967 e 1995. Em seguida, foram analisadas as noticias publicadas no site do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao com o termo “reforma”. Utilizou-se a andlise teméatica de Bardin (2007) para o tratamento dos dados. Observaram-se avangos em termos da participacéo
de atores sociais nas decisdes da administracéo publica federal, em especial no governo Lula, mas que ainda carecem de melhorias.

Palavras-chaves: Burocracia; Gerencialismo; Partido dos Trabalhadores.

Abstract: This paper made a reflection of the reforms influence that had undertaken in Brazil during the government of Luiz Inacio Lula da Silva and Dilma Vana
Rousseff. The aim is to analyze how the public sector reforms that took place in the country throughout the twentieth century were inserted in both government. It
also sought to understand what was the government view in terms of building a societal public administration. The theoretical framework was built from the three
public sector reforms experienced in the country: 1930, 1967 and 1995. Then the news published with the term "reform" on the website of the Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestao were analyzed. The thematic analysis was used for addressing the data. In Lula government particularly, there were progress

toward civil population participation in the federal government decisions, but that still require improvements.
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1 INTRODUGAO

Em 2015 o Brasil completou 20 anos de implementacdo da
Reforma Gerencial do Estado. Sem sombra de davidas, muitas
mudangas ocorreram na administragdo publica desde entdo.
Entretanto, é possivel perceber aspectos de outros periodos na
administracé@o publica brasileira, o que dificulta o entendimento do
servico publico partindo apenas da reforma de 1995. Assim, como
lembra Costa (2008), a compreensédo das modificagbes do Estado,
da organizagdo governamental e da administragao publica torna-se
dificil quando ndo se faz uma andlise dos processos que
permearam a construcdo e a diferenciagdo, em termos historicos,
do aparato estatal brasileiro.

Muitos estudos afirmam que o Brasil passou por uma
administrac&o patrimonialista, um modelo burocrético, e mais tarde
implementou a administragcdo gerencial, que é considerado o
término da administrag&o publica. Entretanto, o préprio termo que
se utiliza € um pleonasmo acritico de uma tradugdo da new public
management. Dizer que a administrag&o publica possui uma cultura
gerencial ndo significa muita coisa, visto que essa permeia todas as

organizagOes, sendo algumas mais burocraticas e outras mais

Texto completo em portugués: http://www.apgs.ufv.br

Full text in Portuguese: http://www.apgs.ufv.br

organicas e flexiveis (Costa, 2008). Além disso, a chamada

administragdo gerencial, em muitos aspectos, nédo é diferente da

administragdo burocratica, ou seja, ndo existe um rompimento
completo (Angelis, 2015).

Diante de tais consideragdes, este trabalho parte do
entendimento de Abu-El-Haj (2005, p. 33) de que o Brasil teria
passado por trés grandes reformas. Entre o periodo de 1930 e 1945,
foi adotado um “modelo de intervengao centralizadora do Estado na
sociedade”, embasado em um modelo de administracéo racional-
legal. J& ao longo do regime militar, entre 1964 e 1985, surgiu a
reforma empresarial do Estado decorrente da politica de um rapido
crescimento  econdmico. Em termos dos mecanismos
administrativos, esses estavam baseados em processos de tomada
de decis@es centralizados. Por fim, a terceira reforma ocorreu no
governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (1994-2002) e
seguiu uma perspectiva de gerenciamento publico. Essas trés
reformas tém um distanciamento entre si de aproximadamente 30
anos (Costa, 2008).

Observando que ja se foram duas décadas da ultima reforma,

podemos levantar varios questionamentos: Quais foram os
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avancos? Que caminhos ainda precisamos tragcar? Sera que temos
motivos para “comemorar” os vinte anos da reforma gerencial? Para
tecer o nosso argumento, partimos de uma andlise das trés
reformas ja realizadas no Brasil. Em seguida discutimos como a
vertente societal (Paula, 2005) tem a contribuir para a administragéo
publica da atualidade. Por fim, a partir da andlise tematica de Bardin
(2007), analisamos as noticias publicadas no site do Ministério do
Planejamento Orgcamento e Gestdo durante os governos PT que
possuiam o termo “reforma”. O objetivo foi verificar como as trés
reformas estdo presentes na administracéo publica brasileira e qual
foi a abertura do Estado em termos da construgdo de uma

administracéo publica societal.

2 A CONSTRUGAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA
BRASILEIRA

Até o final da Primeira Republica (1989-1930), caracteristicas
como o mandonismo, 0 nepotismo, o clientelismo e o
patrimonialismo permearam a cultura e a politica brasileira, tendo
também refletido no aparelho estatal e administrativo do pais. Esses
aspectos marcaram a administragdo publica brasileira (Brasil,
Cepéda & Medeiros, 2014).

Entretanto, nota-se que durante esse periodo ndo ocorreram
alteracGes significativas na estrutura do Estado ou do governo.
Também ndo houve quase nenhuma proposta de reforma da
administracéo publica. Percebe-se apenas o surgimento de alguns
ministérios, como o da Instrugdo Publica, que teve uma existéncia
curta, além do da Viagcdo e Obras Publicas. Embora alguns
movimentos reformistas tenham aparecido, em especial na questao
do saneamento, educacgdo, ferroviaria e militar, ndo ocorreu um
relevante aumento das capacidades administrativas do pais (Brasil,
Cepéda & Medeiros, 2014).

No final da Primeira Republica, na década de 1920, o Brasil
passou por uma significativa mudanca social. A populagao brasileira
urbana cresceu, houve o surgimento de novas classes sociais (0s
industriais e seus assalariados, 0os comerciantes, as classes médias
urbanas), a industria emergiu, e as elites cafeicultoras entraram em
um periodo de declinio. A populagdo passou entdo a protestar em
relagdo as praticas politicas usais do governo. Essas criticas eram
voltadas principalmente para “a manipulagdo dos votos, o uso
politico da administracdo publica e a aplicagdo de politicas
econdmicas liberais, que beneficiavam os cafeicultores e seus
respectivos estados em detrimento de outros setores produtivos”
(Abu-El-Haj, 2005, p. 33).

Com a crise do café houve entdo uma demanda no pais de um
outro modelo econdmico e de uma reforma do Estado que
atendesse ao anseio das alteragBes sociais, apesar da nao
aceitacdo da elite cafeicultora (Abu-El-Haj, 2005). Foi com o
presidente Getdlio Vargas que muitas dessas mudancas

aconteceram.

3 A REFORMA BUROCRATICA DE GETULIO VARGAS
O governo do presidente Getllio Vargas (1930-1945) é

conhecido por uma maior intervencédo politica do governo nos

estados e pela centralizacdo administrativa embasada no modelo
racional-legal, sendo seus principios norteadores decorrentes do
tipo ideal de Max Weber (Abu-El-Haj, 2005).

Para o modelo racional-legal, os funcionarios publicos
precisavam ser apoliticos; as hierarquias e regras deveriam ser bem
definidas, e o critério de permanéncia e estabilidade no servigo
publico precisava ser adotado. Além disso, era necesséaria uma
“institucionalizagdo derivada de um perfil profissional bem
demarcado” e uma “regulagao interna para evitar arbitrariedades e
isonomia salarial e das condi¢des contratuais” (Abu-El-Haj, 2005, p.
36). Essa proposta da administracdo publica brasileira também
estava embasada no servigo publico americano (Costa, 2008), e,

entre suas peculiaridades, destacavam-se:

A existéncia de instituicdes gerenciadas por uma burocracia em que
ha uma hierarquizagdo e racionalizagdo de fungées; divisdo de
trabalho; autoridade limitada do cargo, regida por normas explicitas;
remuneracdo fixa e de acordo com a fungéo; especializagédo
competente do funcionario nomeado, e ndo eleito, a dedicacédo
exclusiva; carreiras estaveis; separagdo entre a propriedade do
funciondrio e os bens publicos e comunicacdes escritas e
documentadas. Trés termos resumem a cultura organizacional
desse tipo: impessoalidade, imparcialidade e neutralidade (Abu-El-
Haj, 2005, p. 37).

Para estruturar uma nova administragdo publica, Getulio Vargas
criou o Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASP). O
6rgdo comecgou a funcionar em 30 de julho de 1938 e estava
inserido na Constituicdo de 1937, sendo subordinado a Presidéncia
da Republica. Tinha como uma das principais atribuicbes a
implementacdo da reforma administrativa (Brasil, Cepéda &

Medeiros, 2014). A Carta Magna nessa época rezava que:

Art. 67 - Havera junto a Presidéncia da Republica, organizado por
decreto do Presidente, um Departamento Administrativo com as
seguintes atribuigdes:

a) o estudo pormenorizado das reparticdes, departamentos e
estabelecimentos publicos, com o fim de determinar, do ponto de
vista da economia e eficiéncia, as modificacdes a serem feitas na
organizacéo dos servigos publicos, sua distribuigdo e agrupamento,
dotacdes orcamentérias, condicbes e processos de trabalho,
relacdes de uns com os outros e com o publico;

b) organizar anualmente, de acordo com as instrugdes do
Presidente da Republica, a proposta orcamentaria a ser enviada por
este a Camara dos Deputados;

c) fiscalizar, por delegacdo do Presidente da Republica e na
conformidade das suas instrugdes, a execugdo orgamentaria
(Constitui¢do dos Estados Unidos do Brasil, 1937).

O DASP possuia representacdes nos estados com o intuito de
promover a realizacéo das diretrizes advindas do governo federal
(Costa, 2008). Assim, 0 6rgédo exerceu uma importante funcdo no
cumprimento dos objetivos do governo Vargas. Ou seja, fazia a
organizag&o orgamentaria, incrementava a classificagéo dos cargos
no servico publico e implementava outros métodos e técnicas
administrativas, além de promover concursos para novos servidores
e introduzir os primeiros cursos de aperfeicoamento na
administrac&o publica brasileira (Brasil, Cepéda & Medeiros, 2014).

Alinhado com os objetivos do Estado Novo, o DASP buscava
aumentar a integragcdo entre os varios 6rgdos que compunham a
administragdo publica. Também via o processo de selecdo e
aperfeicoamento dos servidores, baseado no mérito, como o
caminho para minimizar os interesses privados e politico-

partidarios. Evitava-se dessa maneira que o preenchimento dos
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cargos publicos fosse marcado pelo patrimonialismo e pelo

nepotismo (Brasil, Cepéda & Medeiros, 2014).

A racionalizagédo do servico incluia ainda a especializacéo técnica
para a ocupacdo de cargos no servico publico. A busca por
eficiéncia e racionalizagcdo do servico publico, e a formagéo de
servidores provenientes de um quadro qualificado e detentores do
“saber técnico”, foram o mote do DASP (Brasil, Cepéda, & Medeiros,
2014, p. 17).

Assim, o DASP conseguiu por meio da modernizagdo da
administracédo publica reduzir a interferéncia dos poderes locais.
Por conseguinte, houve uma maior centralizagéo das deliberagées
na administragdo publica, por meio do deslocamento de autoridade
local para o presidente da republica e também para o presidente da
secdo do DASP na capital (Brasil, Cepéda & Medeiros, 2014).

Foi dessa maneira que o DASP se tornou o 6rgéo referéncia em
modernizacdo da administracédo publica, alcancando certo sucesso
até 1945, no inicio da redemocratizagdo. A partir desse momento
ocorreram véarias nomeagdes sem concurso, em especial nas
empresas publicas onde os concursos se tornaram facultativos
(Costa, 2008).

Nota-se que Getulio Vargas ndo conseguiu acabar com todos
os resquicios herdados da estrutura politica e administrativa do
Brasil Império — 1882-1889 — e da Primeira Republica (Brasil,
Cepéda, & Medeiros, 2014), apesar da tentativa do presidente:

Embora seja desse periodo a cristalizagdo das principais
caracteristicas do Estado brasileiro apontadas anteriormente,
observa-se que a prépria diferenciagédo do aparelho de Estado e a
criacdo de novas instituicbes fazem parte da dindmica de
instauracdo da modernidade. Estado e mercado, autbnomos com
relacdo a ordem do sagrado e a dominagdo patriarcal e cada vez
mais separados entre si, constituem as bases da formacéao social
moderna. Seu desenvolvimento, consideradas as caracteristicas do
contexto local, se da no sentido da racionalizagédo. A burocracia esta
no horizonte da administragéo publica que se consolida e atualiza.
Se esse movimento se deu de forma lenta e superficial nos primeiros
100 anos de histéria do Brasil independente, ele vai encontrar seu
ponto de inflexdo e aceleragdo na Revolugéo de 1930 (Costa, 2008,
p. 841).

Esse projeto de um Brasil que Iutasse contra o “artificialismo
politico” e o “atraso” do pais, o entdo chamado Estado Novo,
partindo de uma andlise esquematica, pode ser dividido em duas
dimensdes. A primeira seria ter na, figura do presidente, uma
autoridade suprema e como “6rgdo de coordenagao, diregao e
iniciativa da vida politica’. Dessa maneira, ndo seria necessario ter
lentos e

partidos politicos e parlamentos, vistos como

incompetentes, que gastavam muito e promotores dos
antagonismos sociais no Brasil (A. M. C. Gomes, 2005, p. 112).
Tendo o presidente a concentragédo da autoridade do Estado,
vérios cargos entre a populacdo e o governo poderiam ser
suprimidos. Entretanto, isso ndo queria dizer que outras formas de
representacdo precisavam ser excluidas. Para tanto, a
representatividade passaria por 6rgéos técnicos e corporagdes que
expressassem as particularidades dos grupos sociais, fazendo uma
associagdo com o mundo do trabalho e demonstrando os seus
interesses profissionais. E a partir dai que surge a dimensdo do
Estado corporativo. Este, se por um lado separava os individuos em

vérias categorias profissionais por sindicado, por outro o0s

organizava de forma global e congruente, em uma ordem social
corporativa (A. M. C. Gomes, 2005).

Essas duas dimensdes representavam a democracia autoritaria
do Governo Vargas. Buscava-se assim uma auténtica e sofisticada
modernizacdo no pais, demarcando uma outra fronteira entre o
publico e privado e também caracterizando de forma profunda e
duradora a vida politica do pais (A. M. C. Gomes, 2005). Logo, a
partir de 1930 e no decorrer de quase todo o restante do século XX,
é possivel visualizar um processo de modernizagdo continuo das
estruturas e processos da administracdo publica, conforme

discutido abaixo.

4 A REFORMA ADMINISTRATIVA DE 1967

Em 25 de fevereiro de 1967 foi publicado o Decreto-Lei n. 200,
um marco em termos de reforma da administracdo federal que se
apresentava como uma lei organica da administragdo publica,
“fixando principios, estabelecendo conceitos, balizando estruturas e
determinando providéncias. O Decreto-Lei n. 200 (1967) se apoiava
numa doutrina consistente e definia preceitos claros de organiza¢éo
e funcionamento da maquina administrativa” (Costa, 2008, p. 851),

ou seja:

Em primeiro lugar, prescrevia que a administragéo publica deveria
se guiar pelos principios do planejamento, da coordenagdo, da
descentralizagdo, da delegacdo de competéncia e do controle. Em
segundo, estabelecia a distingdo entre a administragdo direta — os
ministérios e demais o6rgdos diretamente subordinados ao
presidente da Republica — e a indireta, constituida pelos érgéos
descentralizados — autarquias, fundagdes, empresas publicas e
sociedades de economia mista. Em terceiro, fixava a estrutura do
Poder Executivo federal, indicando os 6rgdos de assisténcia
imediata do presidente da Republica e distribuindo os ministérios
entre os setores politico, econdémico, social, militar e de
planejamento, além de apontar os 6rgdos essenciais comuns aos
diversos ministérios. Em quarto, desenhava os sistemas de
atividades auxiliares-pessoal, orcamento, estatistica, administracédo
financeira, contabilidade e auditoria e servicos gerais. Em quinto,
definia as bases do controle externo e interno. Em sexto, indicava
diretrizes gerais para um novo plano de classificagdo de cargos. E
finalmente, estatuia normas de aquisicdo e contratacdo de bens e
servigos (Costa, 2008, p. 851).

De acordo com Costa (2008), a responsabilidade da reforma
administrativa no periodo militar ficou sob a responsabilidade da
Subsecretaria de Modernizagdo e Reforma Administrativa
(SEMOR) no periodo de 1967 a 1979, sendo suas atividades
divididas com o DASP. Desse modo, a primeira ficou responsavel
pelos aspectos estruturais, sistémicos e processuais, enquanto as
fungBes da segunda restringiram-se exclusivamente & gestéo de

pessoas.

Nesta fase, a SEMOR se preocupou em recorrer a frequentes
exames da estrutura organizacional e analisou projetos de iniciativa
de outros departamentos, visando a criagéo, fusédo ou extingédo de
6rgdos e programas que trouxessem maior eficacia a gestédo
publica. Foram realizados muitos estudos, trazendo contribui¢es
importantes para a formulacdo do arcabouco tedrico e de
metodologias que embasassem a modernizacdo administrativa.
Quanto ao DASP, além de suas atividades regulares, seu principal
projeto foi a elaboragdo de um novo plano de classificagdo de
cargos, que se pautava numa classificacdo por categoria, em
oposi¢do ao anterior, aprovado em 1960, que se apoiava num
sistema de classificacdo por deveres e responsabilidades. Esse
plano ndo logrou éxito em modificar a estrutura hierarquica de
cargos na administragéo publica, o que significa dizer que o sistema
de mérito continuou restrito aos postos iniciais da carreira (Costa,
2008, p. 852).
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Mesmo considerando gue muitas das metas estabelecidas nédo
foram atingidas, pode-se dizer que o Decreto-Lei n. 200 (1967) teve
consideravel importancia no estabelecimento da administragcao
publica brasileira, substituindo o modelo classico de burocratizacéo
que estava embasado nas perspectivas de Taylor, Fayol e Weber
(Costa, 2008).

Nota-se que a reforma administrativa de 1967, conhecida como
0 pontapé inicial para a reforma gerencial do Estado, continha
tragos autoritarios e intervencionistas. Segundo Costa (2008, p.
852), a “modificagéo do estatuto do funcionalismo de estatutario
para celetista e a criagdo de instituicbes da administragdo
descentralizada visavam facilitar as pretensdes intervencionistas do
governo”. Essas caracteristicas davam sinais de uma reforma com
pouco sucesso, visto que ndo foram criados mecanismos contra

préaticas patrimonialistas e fisiolégicas.

5 A REFORMA GERENCIAL E A ADMINISTRACAO PUBLICA
SOCIETAL
5.1 Areforma gerencial

As mudancas das funcdes do Estado e a globalizacéo,
juntamente com o fato do nepotismo e da corrupgdo néo terem sido
superados mesmo apds a implementacéo da burocracia na década
de 1930, foram considerados como justificativas para a realizagao
da reforma gerencial na administracdo brasileira. Tal atribuicdo
ficou a cargo do Ministro da Administragdo e Reforma do Estado
(MARE), Luiz Carlos Bresser-Pereira, no governo do presidente
Fernando Henrique Cardoso (FHC) (Brasil, Cepéda & Medeiros,
2014).

O MARE apresentava algumas caracteristicas em comum com
o0 DASP (Brasil, Cepéda & Medeiros, 2014). Entre elas estavam:

a) as duas instituicdes e momentos caracterizavam mudangas na
funcéo, objetivos e métodos de atuagdo do Estado; b) originaram-se
em contextos de rompimento com gramaticas e vicios enraizados no
aparato publico e na relagdo entre o Estado e a sociedade do
modelo/momento anterior (percebidas como perversas para a
adaptagcdo do Estado as exigéncias coetaneas da vida politica,
econdmica e social); ¢) promoveram a troca ou a ressignificacdo do
modelo de gestdo publica; d) rotinizaram novas praticas e
capacitaram novos quadros, redesenhando a atuagdo do Estado e
sua relagcdo com a sociedade (Brasil, Cepéda, & Medeiros, 2014, p.
18).

Assim, ao se tornar presidente para o mandato de 1995 a 1998,
Fernando Henrique Cardoso elaborou o que pode ser considerado
um dos projetos mais amplos de reforma do Estado e da
administracé@o publica desde a Era Vargas. O programa proposto
estava embasado em trés eixos, que seriam “uma nova
reformulagdo do pacto federativo, reestruturagdo econdmica e
adocdo de uma nova concepcdo de administragdo publica,
denominada de gerencial” (Abu-El-Haj, 2005, p. 36).

As técnicas utilizadas na concepcéo gerencial se aproximaram do
setor privado e, em grande parte, repetiram a logica da reforma de
1967 (Decreto-lei-200). Trés metas béasicas guiavam as instituicbes
governamentais na delimitagdo das suas prioridades: definir com
exatidao o publico alvo, garantir a autonomia do administrador na
gestdo dos recursos humanos, materiais e financeiros para atingir
0s objetivos contratados, e cobrar resultados estabelecidos num
contrato de gestao (Abu-El-Haj, 2005, p. 36).

Assim, em janeiro de 1995 foi criado o Plano Diretor de Reforma
do Aparelho do Estado (PDRAE) pelo MARE, sendo que a
execucdo dos seus pressupostos foi possibilitada a partir da
Emenda Constitucional n® 19/998 (Paula, 2010). A reforma como
estabelecida no PDRAE pode ser entendida a partir das diretrizes
institucionalizacdo, racionalizagéo, flexibilizagdo, publicizagéo e
desestatizacao. A institucionalizacéo parte da perspectiva de que a
reforma apenas pode ser realizada se observados os preceitos
legais que devem estar estipulados na Constituicdo Federal. Ja a
racionalizag&o procura ter como objetivo o aumento da eficiéncia a
partir da redugdo dos gastos e o aumento da produtividade. A
flexibilizagdo tem como intuito promover a autonomia dos
administradores da administracdo publica, a partir do accountability.
A publicizacdo consistiia na transferéncia dos servigos nao-
exclusivos do Estado, como saude, educagéo, cultura, entre outros,
para a entidades publicas ndo-estatais. E, por fim, a desestatizacéo
incluiria a privatizacdo, a terceirizagdo e a desregulamentacdo
(Costa, 2008).

Entre as medidas do governo FHC em relagdo a reforma
estavam os planos de demissdo de funcionarios que compunham o
corpo da burocracia, com o intuito de reduzir as despesas publicas.
Entretanto, essa iniciativa ndo trouxe os resultados almejados. A
diminuicdo do nimero de servidores aconteceu a partir da restricdo
de novos ingressantes no servigo publico por meio de concurso e
da ampliagao dos pedidos de aposentadoria decorrente do medo de
perda salariais do funcionalismo (Cardoso & Nogueira, 2011).
Observa-se que as discussdes realizadas no PDRAE no que se
trata ao funcionalismo eram uma justificativa para o ajustamento
das contas do Estado. Portanto, os servidores publicos passaram a
ser vistos como um problema fiscal (D. C. Gomes, Silva & Séria,
2012).

Desse modo, no segundo periodo do governo FHC (1999-
2002), em meio a crise cambial pela qual o pais passava, foi
adotada uma politica de orientagao fiscalista, marcada pela a alta
contengdo com o funcionalismo. Foi nesse periodo que a Lei de
Responsabilidade Fiscal foi aprovada, consolidando diversos
dispositivos legais que vinham sendo publicados. Assim, a énfase
fiscal voltava-se para a gestdo de pessoas, ganhando essa maior
atencdo quando se trata da questdo da modernizagdo da
administracdo publica. Por conseguinte, foram poucos 0s concursos
publicos autorizados, até mesmo para as carreiras essenciais
estabelecidas no PDRAE (Cardoso & Nogueira, 2011).

A orientacdo fiscalista e a busca por maior eficiéncia, marcante
na reforma gerencial, pode ser melhor entendida pela divisdo em
“atividades exclusivas” e “atividades ndo exclusivas” do Estado feita
pelo PDRAE. Essa visdo favoreceu uma monopoliza¢éo do ndcleo
estratégico no que concerne as tomadas das principais decisdes e
na construcéo das politicas publicas. Ou seja, embora essa diviséo
aparentemente levasse a crer que existiria uma participacéo da
sociedade civil, essa participacdo nédo se efetivou (Paula, 2010).
Diante desse impasse é que se levanta a discussdo para uma
administrac&o publica mais participativa e democratica, a societal.
5.2 A administracdo publica societal
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Nas Ultimas décadas do século passado o pais vivenciou o
processo de redemocratizag&o. Entre os objetivos almejados pela
sociedade estava a reforma do Estado que permitisse uma abertura
as necessidades da populagdo. Logo esperava-se maior
transparéncia e énfase no interesse publico, como também o
aumento da eficiéncia na gestdo da economia e dos servigos
ofertados pela administracéo publica (Paula, 2010).

Assim ganha forca a concepgdo da administragdo publica
societal; essa tem como marco a Constituicdo Federal de 1988, que
trouxe uma série de inovagdes, tais como a criagdo de conselhos
politicos (Oliveira, 2007), além de assegurar outras formas de
participacdo, como os referendos, os plebiscitos e as iniciativas
populares na elaboracgéo de leis (Faria, 2010). Desse modo, a forma
societal de administrar pode ser entendida como uma maneira que
valoriza a participagédo social e, consequentemente, uma relacéo
mais estreita entre o Estado e a sociedade civil (Guerra & Teodésio,
2012).

Uma forte caracteristica da administragao publica societal é a
ideia de descentralizagdo. Percebe-se uma tendéncia a valorizacédo
da gestdo e iniciativas em ambito local. Os orgcamentos
participativos, conselhos municipais/tematicos, féruns tematicos de
deliberacdo, conselhos gestores de politicas publicas e outros
mecanismos exemplificam essa tendéncia (Guerra & Teoddsio,
2012).

Nessa seara, ocorreu a implementacdo de um projeto politico
que procurava ampliar a participacdo dos atores sociais na
definicdo da agenda politica, criando instrumentos para possibilitar
um maior controle social sobre as acOes estatais e
desmonopolizando a formulagdo e a implementacdo das acles
publicas (Paula, 2005).

Segundo Tendrio (1998), a administracé@o publica societal pode
ser vista como um contraponto tecnocratico. A valorizagdo da
participacdo social, o protagonismo da sociedade civii e a
porosidade do Estado séo ferramentas que possibilitam a transicéo
da forma do Estado administrar suas demandas.

Para Paula (2010), a construcdo de uma gestdo publica
democrética deve observar trés dimens@es: econémico-financeira,
institucional-administrativa e sécio-politica. A primeira envolve as
questdes de finangas publicas, investimentos estatais e também o
ambito fiscal, tributario e monetério. A segunda compreenderia 0s
impasses de como organizar e articular os 6rgdos do Estado. Ou
seja, a complexidade envolvendo o planejamento, direcdo e
controle do governo e também a profissionalizacdo dos servidores
publicos. Por fim, a sociopolitica seriam as implicagées em torno da
relacéo Estado e sociedade, em termos dos direitos dos cidad&os e
a participacéo desses na gestéo publica.

Assim, de acordo com Paula (2010), a vertente societal prioriza
a dimensdo sociopolitica da gestdo, mas também adentra na
dimensédo institucional-administrativa, visto que constréi outros
arranjos institucionais e de gestdo. Ja em termos da dimenséo
econdmico-financeira, a vertente societal tem como foco superar o

modelo econémico que conduz a administracéo publica.

Durante o governo Lula, podem-se ressaltar algumas iniciativas
em diregao a uma administrac&o publica societal, a partir da criagéo
e reformulagdo de vérios espagos participativos, tais como: o
Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social (CDES), o
Conselho Nacional da Seguranga Alimentar (CONSEA), Conselho
de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgédo, o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Rural Sustentavel, dentre outros.
Além disso, foram realizadas varias conferéncias nacionais e
internacionais, como a Conferéncia Nacional de Assisténcia Social,
a Conferéncia Nacional de Saude Indigena e a Conferéncia
Nacional de Economia Solidaria. Nota-se que, ao contrario dos
outros presidentes, a participagdo e a representacdo estavam
inseridas no repertério de acdo do governo Lula (Faria, 2010).

Entretanto, como lembra Paula (2010, p. 521), ndo basta criar
outros formatos institucionais para quebrar a exclusividade dos
governantes no que tange as tomadas de decisdo em assuntos
publicos a partir do estabelecimento de conselhos gestores e do
orgamento participativo. E fundamental que essas instituicdes
atuem de uma outra forma, possibilitando a participacdo da
populagdo. Assim, como lembra a autora, “a administragéo publica
societal interroga como trazer a sociedade civil para o nicleo
estratégico, de modo a participar da formulagdo das politicas
publicas e a controlar as atividades das agéncias executivas e
reguladoras”.

Diante do exposto, pretendeu-se analisar como as reformas
ocorridas no pais ao longo do século XX tém caminhado em dire¢éo
a uma administragéo publica societal. Por meio de noticias no portal
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG),
tentou-se analisar e apontar iniciativas que levam, ou ndo, a uma

administragcdo societal, como sera apresentado abaixo.

6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para elaboragcdo deste artigo foram analisadas as noticias
publicadas no site do Ministério do Orcamento e Gestdo com o
termo “reforma”. Por meio do campo “pesquisa” dentro do link
“noticias” foi possivel fazer essa selegdo. A opcéo de escolha de
uma palavra chave foi essencial devido ao grande nimero de
publicagcdes no site do Ministério. Além disso, somente foram
consideradas as noticias publicadas durante o governo dos Partidos
dos Trabalhadores.

ApOs essa primeira selegdo, os artigos foram agrupados em
guatro momentos: primeiro mandato do governo Luiz In4cio Lula da
Silva (2003-2006); segundo mandato do governo Luiz Inécio Lula
da Silva (2007-2010); primeiro mandato do governo Dilma Vana
Rousseff (2011-2014); e por fim o segundo mandato da presidenta,
no periodo de 1° de janeiro 2015 até o dia 12 de maio de 2015,
guando ocorreu seu afastamento para o processo de impeachment.

Apos essa etapa, as noticias foram agrupadas conforme as trés
vertentes da reforma ja discutidas no referencial, ou seja: a
econdmico-financeira, a institucional-administrativa e sociopolitica.
Para a andlise deste artigo, apenas a dimensdao econdmico-
financeira ndo foi considerada. Como lembra Paula (2010), a

discussédo dessa dimensao é complexa. Para alguns teéricos nao
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se pode discutir a perspectiva societal em uma economia que parte
de principios capitalistas. Por outro lado, ha estudiosos que
acreditam que o dialogo entre essas duas dimensdes € possivel.
Desse modo, optou-se por ndo abordar a dimensdo econémico-
financeira devido as suas peculiaridades e a necessidade de um
aprofundamento nessas duas perspectivas para a construgédo da
andlise, o que demandaria outro estudo.

Ao todo foram encontradas 271 noticias com a palavra
“reforma”, sendo que dessas 104 foram utilizadas para a andlise
deste artigo, visto que se enquadravam na vertente institucional-
administrativa e sociopolitica.

Posteriormente, as noticias referentes a reforma administrativa
e a sociopolitica foram tratadas por meio da analise de conteudo,
sendo utilizada a técnica de categorizagdo tematica de Bardin
(2007). Ressalta-se que as categorias ndo foram definidas
previamente. Segundo essa autora, por andlise de conteldo,

entende-se:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando
obter, por procedimentos sistematicas e objetivos de descri¢cdo do
contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nédo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢ées de
producéo/recepgéo (variaveis inferidas) destas mensagens (Bardin,
2007, p. 37).

A delimitagcdo das noticias nos governos Lula e Dilma justifica-
se pelo fato de haver poucos trabalhos publicados que tratam sobre
a reforma no mandato desses dois presidentes. Uma das razes,
segundo Cardoso e Nogueira (2011), é que, evitando comparagdes
com 0 seu antecessor, o presidente Lula procurou nao utilizar a
expressdo “Reforma do Estado”. Ja o fato do governo Dilma ser
recente pode ser uma dos motivos pela lacuna de trabalho sobre

esse tema.

7 ANALISES E RESULTADOS DA PESQUISA
7.1 Governo Lula— 2003 a 2006

Considerando o referencial teérico e as noticias do MPOG que
incluiam a palavra “reforma”, foram definidas as seguintes
categorias principais no primeiro mandato do presidente Luiz Inacio
Lula da Silva: “politicas de gestdao de pessoas”, “participagdo” e

“modernizagéo”.

7.1.1 Politicas de gestéo de pessoas

Pode-se visualizar no governo Lula uma politica para
recomposi¢éo do quadro de servidores e salarial do funcionalismo.
Assim, nota-se dentre as noticias analisadas a criacao de diversos
cargos e vagas e a restruturacdo da carreira, assim como a
proposta de gratifica¢cdo de desempenho para os servidores.

Em relacdo a contratagdo de novos servidores, muitas dessas
vagas foram utilizadas para substituir os terceirizados, conforme
acordo estabelecido entre o governo federal e o Tribunal de Contas
da Uniéo.

A reestruturacdo das carreiras e das tabelas de remuneragéo
contemplaram dessa maneira todos os servidos publicos federais

civis que integravam o Poder Executivo na época. Ao todo

ingressaram no servigo publico federal 100 mil servidores no
primeiro mandato do presidente. De acordo com Cardoso e
Nogueira (2011), ndo houve exagero na nomeagdo de pessoal
durante a primeira década deste século, sendo suficiente para
cobrir o nimero de servidores que estavam em exercicio na metade
da década de 1990. Ainda, conforme acrescentam Moraes, Silva,
Costa, Pinto & Moneta (2010), devido a sua dimens&o continental,
por se enquadrar entre o0s cinco paises mais populosos do mundo
e considerando o crescimento da populacdo econdmica ativa,
espera-se do Brasil uma consideravel quantidade de servidores
publicos.

O presidente Lula também encaminhou ao Congresso Nacional
projeto propondo o reajuste de 0,1% para os servidos publicos
federais integrantes dos trés poderes do Estado. Para o governo,
essa seria uma forma de melhorar a qualidade do servigo publico
assim como valorizar os servidores, dentro de uma série de politicas
gue estavam sendo adotadas. Ganharam énfase na politica salarial
os servidores das universidades e escolas federais. Além disso,
com esse aumento, o governo procurou diminuir a diferenca entre
0 maior e o menor salario, passando de 18 vezes no final do

governo FHC para 11 vezes no periodo do seu governo.

7.1.2 Participagao

Uma outra categoria levantada na andlise das noticias foi a de
participagdo. O governo elaborou o Plano Plurianual 2003-2007 a
partir de reunibes realizadas em todos os estados da federacéo,
com a participagao de representantes das organizacdes sociais.

Também foi estabelecido um canal de comunicagéo entre o
governo federal e os servidores, que, segundo o governo, seria uma
forma transparente de dialogo e também uma politica de
valorizagcdo do servidor. Criou-se ainda a chamada “Mesa de
Negociacdo Permanente”, que para o governo era uma forma de
fortalecer um “modelo democratico, participativo e includente de
relagbes de trabalho no setor publico federal” (Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo [MPOG], 2005a, p. 2). Como
lembram D. C. Gomes et al. (2012, p. 173), “a Mesa inaugura uma
dimensdo inédita, isto &, ela assume a tarefa de repensar a
administragao publica ndo contra seus funcionarios, mas com eles”.

Na emergéncia de mudar as regras da aposentadoria, o
governo chamou os servidores para participar de um didlogo com
intuito de impedir a corrida ao pedido de beneficio, buscando evitar
que os servidores adotassem a mesma postura que no governo
anterior. Entretanto, o préprio governo viu 0 numero de
aposentadorias saltar, pulando de uma média mensal de 500 no
ano de 2002 para 1.232 em marco de 2003. Mesmo apés 0s
esclarecimentos com os funcionarios publicos, esse numero foi
mais elevado do que em 2002, passando para média de 690
aposentadorias em abril de 2003 (MPOG, 2005b).

Entre os objetivos que levaram a corrida pela aposentadoria
estava o projeto de Lei Complementar que propés a criacdo do
Fundo Complementar dos Servidores Publicos, proposta essa

transformada na Lei n. 12618 (2012) no governo Dilma e o novo
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célculo dos provimentos para quem deixasse o0 servico publico por
tempo de servigo.

Nesse sentido, Lula deu continuidade a reforma da previdéncia
dos servidores publicos ja iniciada por seu antecessor. Conforme
informam as noticias analisadas, em 1998 o governo FHC teve
aprovada a Emenda Constitucional n® 20, que entre as principais
alteracGes estabeleceu a idade minima para aposentaria e o tempo
de minimo de 10 anos no servico publico e de 5 no cargo. Ja no ano
de 2003, no governo Lula, a Emenda Constitucional 41 alterou a
maneira de se calcular o beneficio da previdéncia do servidor. Este
ndo mais manteve a remunerac@o do cargo ocupado na data da
aposentadoria, ou seja, a aposentadoria passou a ser calculada a
partir da média aritmética da contribuicdo do servidor, sendo
considerado 80% desse periodo. Posteriormente, em 2005, foi
aprovada a Emenda Constitucional n® 47, trazendo algumas
mudancas para o servidor em termos de previdéncia social.

No entanto, como lembram Cardoso e Nogueira (2011), houve
durante o governo Lula uma preocupagdo na recuperacdo do
nimero de servidores que se aposentaram a partir da década de
1990. Porém, néo se retornou ao quantitativo de servidores ativos
que o pais possuia em 1992, que era de 680 mil, resultando num

saldo de aproximadamente 80 mil a menos.

7.1.3 Modernizacéo

De acordo com as noticias analisadas, o Brasil passou a
exercer um papel de lideranga quando se trata de modernizagao da
administragdo publica. Assim, prestou assisténcia aos paises
vizinhos, em especial ao Chile, em questdes tecnoldgicas, como na
utilizacéo de software livre.

Desse modo, o pais demonstrou uma preocupagdo com a
questdo da informatizagédo, buscando consolidar em uma Unica
base os dados de pagamentos de todos os servidores federais.
Segundo o governo, essas mudangcas no sistema estavam
ocorrendo desde 1989. O intuito dessas alteracdes era “contar com
um maior numero de pessoas em atividades mais nobres”, como
disse a diretora do Programa de Modernizagdo do Sistema de
Pessoal Civil (MPOG, 2003, p. 1).

Outro projeto proposto pelo governo foi a racionalizagéo da
legislagdo que normatiza o servigo publico brasileiro. Com isso,
1.500 leis que tratam sobre os “cargos, carreiras, vencimento e
remuneragdo, agéncias reguladoras, contratos temporarios e
requisicdes, entre outras” foram reduzidas para oito (MPOG, 2003,
p. 1). Dessa maneira o governo buscava uma forma de superar
antigas praticas burocraticas.

O governo brasileiro também promoveu uma parceria com
Portugal para desenvolver o planejamento estratégico a longo
prazo. Essa fazia parte do acordo brasileiro com a Unido Europeia,
com intuito de apoiar o pais na modernizacdo e reforma da
administracéo publica.

Para a modernizagdo administrativa nos estados também
esteve disponivel o recurso financeiro do Programa Nacional de
Apoio a Modernizagdo da Gestdo e do Planejamento dos Estados

e do Distrito Federal (PNAGE). O programa seria uma parceria com

0 Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), com intuito de
apoiar os governos estaduais em acdes de gestdo e de gasto
publico com qualidade e transparéncia. Além disso, o governo
brasileiro procurou premiar aqueles érgéos que adotassem medidas
consideradas inovadoras, medida vista como fundamental para a
melhoria da eficiéncia e o fim da burocracia.

O governo Lula também criou o Programa Nacional da Gestdo
Publica e Desburocratizagéo (GesPublica). Um dos objetivos desse
programa seria a capacitacdo dos servidores com intuito de
combater a burocracia na administragdo publica.

Assim, em termos de desburocratizagdo, houve a alteracédo de
termos conceituais, como a substituicdo de Recursos Humanos
para Gestdo de Pessoas. Na visdo do governo essa mudanca
significaria a passagem de um modelo centralizador, burocréatico e
pautado na hierarquizacdo para um outro que busca a
desburocratizagdo e um servidor com participacéo direta e ativa,
tanto nas questdes do trabalho com o governo quanto no
atendimento a populagdo. A hierarquizagdo tornaria 0s processos
mais lentos e dificultaria o didlogo entre aqueles que decidem e os

que executam.

7.2 Governo Lula-2007 a 2010
O segundo mandato do Governo Lula foi marcado pelas
seguintes categorias: “politicas de gestdo de pessoas’ e

“modernizagao”.

7.2.1 Politicas de gestéo de pessoas

Se no primeiro mandato o governo Lula promoveu a revisdo da
remuneracdo dos servidores, em 2008 foi enviado ao Congresso
Nacional um projeto de lei que limitava o gasto com pessoal. De
acordo com D. C. Gomes et al. (2012), mesmo tramitando no
Congresso Nacional, esse projeto (PLP n° 01/2007) impactou na
elaboragéo do orcamento da Unido para o ano seguinte.

Ao mesmo tempo, 0 governo anunciou medidas provisoérias que
modificavam a estrutura remuneratéria dos servidores e criou
grupos de trabalho para elaborar processos e critérios de avaliagdo
de desempenho. Assim, para 0 governo, a remuneragao deveria
estar relacionada de forma direta ao desempenho individual do
servidor e também ao alcance de resultados gerenciais dos 6rgaos
do governo. Se nesse sentido a administracdo publica estava
voltada para o gerencialismo, visto que segundo, Bresser-Pereira
(1997), o controle dos resultados era uma caracteristica da
administrac8o publica gerencial, por outro lado o préprio governo
dizia que a profissionaliza¢do da burocracia era fundamental para a
melhoria do servico publico, além dos novos investimentos
gerenciais.

Para o governo, a burocracia também tinha seus méritos. Como
reconheceu o préprio governo Lula, a profissionalizagdo do servigo
publico avancou apods a criacdo de carreiras que sé@o preenchidas
mediante concurso. Além disso, o fato de a administragdo publica
no Brasil ter grande destaque entre os paises da América Latina
estava relacionado aos esforcos de Getulio Vargas na década de

30, em especial com a criagdo do DASP.
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Em termos de profissionalizagdo, o governo implementou a
recomposi¢cdo do numero de servidores no Executivo Federal,
particularmente no setor de educagdo. Também foram aprovadas
novas carreiras em diversos 6rgdos, e houve propostas para a
criacdo de fungbes comissionadas que deveriam ser preenchidas
por servidores efetivos em decorréncia do meérito, limitando o
ndmero de cargos de livre provimento.

Assim, houve continuidade no aumento da remuneracéo dos
servidores. Entraram também em vigéncia novas tabelas salarias
para o funcionalismo publico, essas baseadas na avaliagdo de
desempenho e no cumprimento de metas estabelecidas para os

6rgaos.

7.2.2 Modernizacao

Entre as propostas para a modernizagdo do Estado estava a
aprovacao da Lei Orgéanica, que exerceria um papel de estatuto de
diretrizes gerais para a atualizagdo das normas da administracéo
publica.

Os governos estaduais também poderiam apresentar projetos
com foco na qualidade dos gastos publicos, melhorias dos setores
de infraestrutura e também da burocracia pautada ao ambiente de
negécios. Para recebimento de créditos para a modernizagédo
administrativa pelo Programa de Modernizagcdo da Administragcao
das Receitas e da Gestdo Fiscal, Financeira e Patrimonial das
Administracdes Estaduais (PMAE). O Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) financiou durante esse periodo o Programa
de Modernizacéo do Sistema de Controle Externo dos Estados,
Distrito Federal e Municipios Brasileiros (PRPMOEX).

Para o governo federal, a modernizacdo do servigo publico
passaria por uma integracdo entre planejamento, or¢amento e
resultado. Além disso, questdes como desempenho e produtividade
aliados com a transparéncia, participagcdo e controle social
deveriam ser incentivadas. A perspectiva de uma governanga
publica precisava estar alicercada na participacdo social na
“formulagédo, implementagdo e avaliagdo das politicas publicas”.

A maior eficiéncia no gasto, o aumento da qualidade nas
compras e a elaboracdo de indicadores de desempenho eram
praticas que ainda deveriam ser alcancadas pela administracéo
publica.

Dessa maneira, 0 governo deveria se afastar da postura
passiva de corte conforme pressupde a perspectiva liberal, sem,
entretanto, voltar ao modelo autarquico e tecnocratico ja vivenciado

no Brasil. Assim, para o governo:

Essa agenda pro-ativa implicaria construir, em ambiente
democratico, um novo modelo de governanga publica, baseado na
concertagdo politica, na participagdo da sociedade civil na
formulagao, implementacado e avaliacéo de politicas pablicas, e na
introducdo de novas ferramentas de gestdo, alinhadas com as
melhores préaticas internacionais no campo da administragdo
publica, com adogdo de estruturas de incentivo a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade (MPOG, 2008b, p. 2).

No segundo mandato do governo Lula, houve também um
incentivo a modernizacdo por meio de apoio a eventos, como o

Congresso Internacional sobre Reforma do Estado e da

Administracdo Publica, o Congresso CONSAD de Administragcao
Publica, a Conferéncia Ibero-Americana de Administracdo Publica
e Reforma do Estado, o Seminéario sobre Profissionalizacdo da
Fungéo Publica, o Férum Brasileiro sobre a Reforma do Estado e a
Conferéncia Iberoamericana de Ministros de Administragdo Publica
e Reforma do Estado.

O governo Lula também criou em seu segundo mandato o
Comité Gestor do Programa Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizagdo (GesPublica). As atividades desse programa
estavam embasadas na “Carta de Brasilia”. Esse documento foi um
pacto estabelecido entre o Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo e o Conselho Nacional de Secretérios Estaduais de
Administracéo, no ano de 2008, cujo objetivo era melhorar a gestao

publica.

7.3 Governo Dilma - 2011 a 2014

O primeiro mandato da presidente Dilma foi marcado por menor
atencdo a questdo institucional-administrativo, pelo menos em
termos de noticias publicadas no site do MPOG. Assim, somente
duas categorias puderam ser estabelecias: “politicas de gestédo de

pessoas” e “modernizagédo”.

7.3.1 Politicas de Gestao de Pessoas

Durante o governo Dilma, a Fundacdo Previdenciaria do
Servidor Publico Federal do Poder Executivo (FUNPRESPEXE),
por meio da Lei n. 12618 (2012), instituiu o regime da previdéncia
complementar para os servidores publicos federais. Esse fundo
colocava em execucdo as mudancas da reforma previdéncia de
2003, estabelecida por meio da Emenda Constitucional n® 41. Como
consequéncia, a partir de fevereiro de 2013, os servidores que
ingressaram no servico publico passaram a ter que contribuir para
o fundo quando os valores dos seus provimentos ultrapassassem o
teto do Regime Geral da Previdéncia Social. Os servidores que
optassem por ndo aderir teriam o limite da aposentadoria limitado
ao valor maximo da Previdéncia Social.

A justificativa para a aprovagdo da lei foi a necessidade de
trazer uma equidade entre os servidores publicos e os funcionarios
integrantes da iniciativa privada que ja possuiam um teto para a
aposentadoria. Por outro lado, como afirmam D. C. Gomes et al.
(2012), a previdéncia ja era bastante discutida no PDRAE, visto
que, com o crescente aumento dos gastos com os aposentados,
havia a justificativa de que o sistema néo se sustentaria. Desse
modo, percebia-se um alinhamento entre as propostas do governo
Lula com as pretensdes do governo FHC em termos de diminuig&o
da demanda pelo regime de previdéncia do funcionalismo. Assim,
ap6és a analise das noticias, observa-se uma continuidade da
mesma politica da gestdo da presidente Dilma com esses dois
governos.

Além disso, houve a abertura de concurso para alguns cargos
e nomeacdo de varios servidores, especialmente para aquelas
carreiras consideradas do “nucleo estratégico”. O governo também
promoveu o aumento salarial de 15,8% para quase todos 0s cargos

do executivo.
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7.3.2 Modernizacéo

Dando prosseguimento a uma politica ja iniciada na década de
1990, o governo Dilma demonstrou uma preocupagdo com a
questdo de modernizacdo, por meio da inovacdo de softwares
publicos. Esse fato também chamou a atencdo do governo da
Indonésia, que procurou o Brasil para conhecer a experiéncia de
compras publicas.

Entretanto, mais do que no governo Lula, e ainda carecendo de
maior destaque, as noticias apresentaram a importancia do cidadado
para a modernizagdo da administracéo publica brasileira, conforme
afirmou o secretario executivo adjunto do Ministério do

Planejamento, Valter Correia da Silva:

Ja é consenso hoje que precisamos de uma gestdo publica voltada
para resultados, aberta ao controle dos cidaddos, capaz de
estabelecer novas relacdes entre agentes estatais, mercado e
sociedade, baseadas em confianga (MPOG, 2011, p. 2).

Para a secretaria de Orcamento Federal do MPOG na época,
Célia Corréa, a participagéo da sociedade no orgamento da Unido
também seria fundamental na politica fiscal, sendo para isso
necessario usar uma linguagem orgamentaria mais simples e
expandir a comunicac&o entre o governo e a sociedade.

Em termos de modernizagao, o Estado também apoiou o Férum
sobre Gestao por Competéncias da Administragao Publica Federal,
a Jornada Internacional de Gestdo Publica, o Seminario
Democracia, Direito e Gestdo Publica, o Seminario Anual do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacgé&o, o Congresso Internacional sobre a Reforma do Estado
e Administracdo Publica e o Seminario Internacional de Or¢amento

Publico.

7.4 Governo Dilma - 2015 a 2016

Ja por fim, encerrando o curto periodo entre a posse do
segundo mandato da presidente Dilma até a data do afastamento
que culminou em seu impeachment em 31 de agosto de 2016, foram
estabelecidas as seguintes categorias: “modernizagao” e “reforma

administrativa”.

7.4.1 Modernizacao

Houve durante esse periodo um investimento no sistema
eletrénico de informagdes em substituicdo aos papéis, que, para o
governo, além de ser uma politica de redugdo de custos, também
impactaria na sustentabilidade. Assim, de acordo com o secretario
executivo do Ministério do Planejamento, a questdo da
modernizacdo do Estado passava pelas contribuicbes da
Tecnologia da Informacéao (TI).

Todas as discussoes de reforma do Estado, modernizacédo dos
processos, simplificagdo da Administragcdo Publica Federal,
desburocratizagdo, melhores servigos aos cidaddos dependem da
contribuigdo dos profissionais da area de Tl (MPOG, 2016b).

A reducéo dos papéis foi uma politica escolhida pela presidente

para diminuir as disfungdes da burocracia no pais que interferiram

no ambiente de negécios e no cotidiano da populagéo, conforme se

pode perceber na citagéo abaixo.

O governo enviard ao Congresso Nacional projetos de lei que
reduzam a burocracia de registros contdbeis para empresas e
simplifiguem as regras de atuagdo de tradutores juramentados e
leiloeiros em todo o Pais. Com a adocao das novas regras, estima-
se que as empresas economizem R$ 480 milhdes por ano com taxas
e impressdes de livros (MPOG, 20164, p. 1).

Nota-se que intensificar o uso da tecnologia estava definido
como uma das metas acordadas na Carta de Brasilia de Gestédo
Publica. Assim, o governo deveria estabelecer “ferramentas de
apoio ao gerenciamento e a gestdo do conhecimento, bem como
estimular o mapeamento, disseminacéo e incorporagdo de boas
praticas de gestdo” (MPOG, 2008a, p. 2).

7.4.2 Reforma administrativa

O governo Lula discutiu bastante a questdo da
desburocratizacéo no servigo publico. Tal como o ex-presidente,
Dilma inseriu esse tema na agenda de reforma do Estado. A ideia
era facilitar o acesso publico do cidadédo e melhorar o ambiente de
negoécios. Além da desburocratizagdo, outros trés pilares foram
desenvolvidos: a reorganizacdo administrativa, a melhoria do gasto
publico e o controle dos recursos investidos. Em termos de
reorganizagdo administrativa, 0 governo esperava construir novos
arranjos organizacionais a partir do entendimento de que ndo é
apenas o Estado que deve deter a execucdo das politicas. Ja a
melhoria do gasto publico partiria do entendimento de que as
politicas publicas devem ser seguidas da avaliagdo de resultados,
refletindo de modo eficiente o processo orgamentério e financeiro.
O ultimo pilar buscava aperfeicoar e fortalecer a gestéo e o controle
dos recursos investidos, evitando a pratica da corrupgdo, conforme

destacado abaixo:

A reforma tem como objetivo promover maior racionalizagdo da
estrutura administrativa, evitando-se sobreposi¢es de atribuicdes
entre ministérios ou entre 6rgdos de um mesmo ministério. Visa,
também, reduzir gastos com estruturas de apoio destinadas a
6rgédos finalisticos, unificando areas que desenvolvem politicas
publicas afins (MPOG, 2015, p. 1)

Portanto, houve no governo Dilma uma restruturacéo
administrativa, reduzindo o nimero de ministérios, secretarias e
cargos comissionados levando, consequentemente, ao
contingenciamento de recursos. Também foi criada a Comissédo
Permanente de Reforma do Estado, buscando ampliar os
instrumentos de governanga, transparéncia e controle da
administracdo publica.

Para o governo, o tamanho do Estado brasileiro era ideal para
a realizacdo do atendimento da populagdo. Entretanto, era
necessario fazer uma reorganizag&o para diminuir as despesas do

governo federal.

8 CONSIDERACOES FINAIS
Em termos de politicas para gestdo de pessoas, pode-se
visualizar que o presidente Lula, durante os dois mandatos,

estabeleceu uma proximidade de seu governo com o do ex-
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presidente Getulio Vargas, ao reconhecer como avango na década
de 1930 a profissionalizagdo dos servidores publicos e o
preenchimento de cargos publicos por concurso. Nesse sentido, D.
C. Gomes et al. (2012) lembram gue o modo de ingresso de pessoal
tinha sido fortemente criticado pelo PDRAE no governo FHC por
n&o possibilitar formas “flexiveis” de ingresso no servigo publico.

A politica de Lula nesse sentido foi completamente diferente da
de seu antecessor. Ampliou o nimero de vagas no servigo publico,
proporcionou aumentos salariais e valorizou outras carreiras e ndo
somente aquelas integrantes do nucleo estratégico, como
estabelecido no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
(1995). Houve também uma valorizacdo do “saber técnico”,
conforme os incentivos a qualificacdo, aproximando-o dos ideais
burocraticos.

Pode-se destacar o avango no governo Lula no sentido de dar
voz as frentes sindicais na discussdo e na restruturacdo das
carreiras publicas federais, ndo tomando decisbes que fossem
impactar os servidores de forma unilateral e centralizadora, como
na reforma de 1967 e também de forma mais democratica do que
no governo FHC. No entanto, como lembram D. C. Gomes et al.
(2012), se por um lado a Mesa Nacional de Negociacédo
Permanente abriu caminho para um didlogo que n&o vinha
ocorrendo entre os presidentes anteriores, por outro lado a reforma
da previdéncia realizada no seu governo levou a uma politica de
ambiguidade em relagéo ao funcionalismo publico evidente.

Nota-se entre as noticias estudadas que no governo Lula a
questdo da modernizagao perpassa especialmente o entendimento
de desempenho e da produtividade. Questdes como transparéncia,
participacao e controle social ganham um papel secundério. Assim,
como afirmam D. C. Gomes et al. (2012), houve alguns avangos
mais progressistas, alinhados com os ideais dos movimentos
sociais, mas também se manteve muito da agenda implementada
na década de 1990, condicionando dessa forma as a¢des da gestéo
aos limites fiscais.

J& no governo da presidente Dilma, destaca-se uma
preocupacdo mais alinhada com a politica gerencialista
implementada por FHC, principalmente em termos de contencéo
dos gastos. Também quando analisadas as politicas para o
funcionalismo publico, as decis6es se assemelharam mais ao perfil
centralizador, ndo visualizando de forma recorrente dialogos com
as frentes sindicais ou mesmo com outros atores sociais. Dessa
maneira, ndo se visualiza o entendimento de descentralizacao,
conforme debatido por Paula (2005; 2010).

Ressalta-se também nos dois governos PT que a rigidez da
burocracia criticada durante o governo FHC ainda é motivo de
discuss@o e que as disfuncdes desse modelo ainda n&o foram
superadas. Nesse sentido, conforme ja colocado por Paula (2010)
em relagdo ao governo Lula, o periodo PT foi marcado por impasses
em relag@o ao encontro de outras alternativas para administracao
publica que néo ratificassem o ideario gerencialista.

Assim, respondendo aos questionamentos iniciais, o que se
pode visualizar é que houve avangos nos mecanismos de

participacdo e mudancas em diregdo a uma administragdo publica

societal. Entretanto, sabe-se que aperfeicoamentos sao

necessarios, principalmente considerando que a participagédo
popular em decisdes do nicleo estratégico, conforme lembra Paula
(2010), demonstra ndo ter ganhado espago nos governos PT, visto
gue nao foram expostas nas noticias analisadas.

Portanto, a comemoracgéo dos 20 anos de reforma do Estado
deve ser parcial, uma vez que as politicas de didlogo com a
sociedade ndo estdo plenamente desenvolvidas, como pressupde
a Constituico Federal de 1988. E preciso ampliar e fortalecer as
formas de participacéo da populacdo brasileira para a construcao
de uma administrac&o societal.

Por fim, como sugestéo de estudo futuro, pode-se realizar uma
busca nas noticias integrantes da vertente econémico-financeira
para compreender as diferencas entre as reformas ja analisadas no
pais. Outra possibilidade é pesquisar noticias em outras fontes de
informac&o, para estabelecer um contraponto com o discurso

apresentado pelo governo petista no site do MPOG.
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