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Resumo - A efetivamensuragéo dos custos de transagdo constitui umalacunatedrica,
para a qua se volta a atual agenda de pesquisa. Trata-se, no entanto, de uma dificil
tarefa, dada a complexidade envolvida — amplitude de conceitos, defini¢do do corte
analitico e efeito sinérgico entre os custos de transagdo, os custos de producéo e o
ambiente ingtitucional. A partir desse contexto emerge a possibilidade de se aplicar a
Teoriados Custos de Mensuracéo, desenvolvidapor Yoram Barzel, naidentificacdo dos
mecanismos de governangaem sistemas produtivos. A Teoriados Custos de Mensuragéo,
namedidaem que consideracomo variével-chave deandise apossi bilidade de mensuragéo
dosatributos transacionados, confere simplicidade e aplicabilidade ao estudo das orga-
nizacdes. A identificacdo dos mecanismos de coordenagdo, além de ser baseada na
especificidade dos ativos sob 0 enfoque da Economia dos Custos de Transagdo, torna-
se, apartir damensurabilidade dos atributos, mais operacional eflexivel. Considerando
0 interesse pela compreensdo das formas organizacionais adotadas em sistemas
agroindustriais, a validacdo empirica desta abordagem tedrica aternativa pode ser
identificadacomo umaoportunidade de pesquisae antever, inclusive, ainterdependéncia
dos dois arcabougos tedricos.
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1. Introducédo

A compreensdo da dindmica dos sistemas produtivos rel acionados com
0 agronegécio pode ser desenvolvida a partir do conceito de Sistemas
Agroindustriais (SAG). O estudo dos SAGs incorpora a abordagem de
cadeia produtiva aspectos do ambiente institucional, tais como as
institui cbes de apoi 0 e regulamentacao, visto que ndo €, exclusivamente,
focado natransformacao seqiiencial do produto - fabricacdo deinsumos,
producdo nos estabel ecimentos agropecudrios, transformagao, distribuicéo
e consumo dos produtos acabados — caracteristica do conceito de cadeia
produtivaou filére (Zylbersztajn, 2000).

A coordenacdo entre 0s €l os de uma cadeia produtiva pode ser entendida
como a habilidade natransmissao de estimul os, informacdes e controles
ao longo desta. A eficéciano estabel ecimento desse fluxo de estimulose
informacdes garante a harmonia com a qual a coordenacdo é exercida.
O conceito de sistemas estritamente coordenados implicaum subsistema
produtivo a tal ponto coordenado que as adaptacdes as mudancgas
econdmicas do ambiente e as estratégias competitivas empresariai s S0
implementadasdeformaagil (Zylbersztajn; farina, 1999).

Os fatores indutores do estabelecimento de sistemas estritamente
coordenados podem ser identificados a partir da constatacéo de
caracteristicas transacionais especificas que prevalecem ao longo de
toda a cadeia e da existéncia de pressdes competitivas impostas por
outros subsistemas coordenados. Novos padrdes de quali dade requeridos
por politicas publicas, legislacdo especifica, direito do consumidor e
alteracdes nas exigéncias com qualidade, sanidade e conformidade do
produto pelos consumidores levam ao incremento dos investimentos
especificos realizados pelos agentes da cadeia, de modo que 0s custos
de coordenacdo se tornam elevados. A constitui¢do de grupos formados
a partir de propdsitos claros e especificos se faz necessaria, em face de
tais custos de coordenacéo (Zylbersztajn; Farina, 1999).
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A corrente tedrica da Economia dos Custos de Transacéo (ECT) é
apropriada para o estudo de mecanismos de coordenacdo, pois envolve
aandise dasrelagles contratuai s estabel ecidas entre os agentes dacadeia
e 0s aspectos relativos aintegracdo vertical. Ambos os mecanismos de
governanca, contratos e integracdo vertical, sdo considerados opgoes a
coordenacdo operada pel o mercado, com vistas aminimizacao de custos
detransacdo. Ao utilizarem, como exemplo, as aliangas mercadol 6gicas
firmadas entre produtores rurais e indlstria processadora ou entre
produtoresruraisevarejo alimenticio no SAG dacarne bovina, contratos
s8o efetuados para garantir o fornecimento de animais segundo padrées
de qualidade claramente estabelecidos, que, por sua vez, serdo
comercializados por meio de uma marca que os diferencie diante dos
consumidores finais. No exemplo de producéo de carne organica, além
do mecanismo hibrido de coordenac&o via contratos, a opgao pela
internalizacdo da produgdo em uma Unica firma, a integracéo vertical,
pode ser uma alternativa para a governanga do sistema, em resposta aos
atosinvestimentos especificos realizados pel os agentes.

O ferramental tedrico da ECT permite avaliar a competitividade desses
sistemas a partir dos aspectos rel ativos a coordenacdo. A governancade
um SAG pode variar de acordo com o produto em andlise, com as
estratégias individuais das firmas, com as mudangas no ambiente
institucional, entre outrosfatores. O arcabouco tedrico desenvolvido pela
Economiade Custosde Transacdo (ECT) tem sido utilizado, por diversos
autores, paramelhor compreender asrelagdesfirmadasentre osdiferentes
agentes, tendo como base de andlise os custos de transacdo. A partir das
caracteristicas das transagdes, identifica-se a mais adequada forma de
governangaparao sistema; em outras palavras, identificam-se estruturas
de coordenac&o que minimizem ostais custos de transacéo.

Diversos autores ja atestaram a aplicabilidade da ECT em estudos no
ambito do agronegdcio, porém a guns pontos sdo levantados pel os proprios
autores, como a dificuldade de mensuracdo efetiva dos custos de
transagdo. Algumas criticas & Nova Economia Institucional, segundo
Zylbersztajn e Graga (2002), tém origem, inclusive, na aparente
impossi bilidade ou na dificul dade de mensurar os custos de transagéo.
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Abre-se, aqui, umaoportunidade de pesquisa. Como o foco éamensuragéo
dos custos de transagdo, importante contri bui ¢ao tedricaédadapor Yoram
Barzel, que propde que aformade coordenacdo dos sistemas - mercado,
contratos ou internalizacdo das transacfes (integracdo vertical) — sgja
umafuncgéo dapossibilidade ou ndo de mensurar os atributos datransacéo
(Barzel, 2001). Com isto, para identificar a mais adegquada forma de
governanga, ndo € preciso efetivamente medir os atributos e seus custos,
mas apenas avaliar se este €, ou ndo, passivel de mensuragdo. Esta
teoria, denominada“ Teoriados Custos de Mensuracao”, daorigemaum
conjunto deimplicagBes nostradicionais conceitosdaECT, principa mente
nos relativos a convicgdo de que os ativos especificos sdo fatores de
maior impacto na escolha do mecanismo de governanca.

Ao constatar que a mensuragao dos custos de transagao representa uma
lacuna tedrica da ECT e ao identificar a dificuldade de efetivamente
levantar os custos de uma transagdo, abre-se, a partir da “Teoria dos
Custos de Mensuragao”, um campo de estudo que diz respeito ao
desenvolvimento de modelos tedricos complementares a ECT, que
apresenta maior aplicabilidade e possibilidade de generalizactes. Esses
model os, aliados avalidagéo empiricadas hi péteses de pesquisa, poderdo
contribuir paramaior efetividade e abrangéncia no estudo dos sistemas
agroindustriais.

Assim, este artigo objetivou discutir aaplicacdo da Teoriados Custosde
Mensuracdo no estudo dos mecanismos de governanca de sistemas
agroindustriaise, comisto, promover umaavaliacdo dapertinénciadeste
arcabouco teorico para a compreensao da dinamica dos SAGs.

Considerada a relevancia do agronegécio brasileiro tanto no contexto
internacional quanto no nacional, o estudo dos Sistemas Agroindustriais
representaimportante contribui¢do paraoincremento de competitividade
deste setor. A exploracdo de diferentes correntes tedricas, com vistas na
melhor percep¢édo da dinamica dos SAGs, permite avangar na
compreensdo dos mecanismos de competitividade destes.
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Para 0 a cance do objetivo proposto, os autores efetivaram uma revisao
bibliografica das teorias envolvidas — ECT e TCM — tecendo, ao final,
consideracOes sobre a interdependéncia destas duas correntes tedricas
e sobre a aplicabilidade da TCM nos estudos dos mecanismo de
governanca dos SAGs.

2. A economiadoscustosdetransacéo

A Nova Economia Institucional pode ser analisada segundo dois niveis
analiticos: Ambiente Institucional (Institutional Environment) e
Instituicbes de Governanga (Institutions of Governance). Em ambos
os enfoques, 0 objeto de andlise é a economia de custos de transagao,
cujo contexto € o quadro institucional. Pode-se dizer que o primeiro
enfoque trata das macroinstitui¢ces, a exemplo dalegislacéo queregula
um pais e é aplicada no estudo da relag@o entre as instituicdes e o
desenvolvimento econdmico. A corrente “Instituicdes de Governanga’
estuda as microinstitui cBes, 0s regimentos internos de umaempresa, ou
seja, estuda as transacdes a partir de um enfoque microanalitico,
considerando as regras da sociedade como dadas. Em ambas as
correntes, no entanto, asingtituicdesimportam e sdo susceptiveisdeandlise
(Azevedo, 1996).

ParaNorth (1990), asinstitui¢des sdo asregras do jogo de umasociedade
e estabelecem limites as interagcdes humanas por meio deregrasformais
(leis, direitosde propriedade, regulamentaces) e, ou, informais (tradigdes,
tabus e costumes). As institui¢cdes determinam incentivos nas relagdes
humanas, de ordem politica, social ou econdmica.

Um dos pilares tedricos da Teoria das | nstitui¢cOes é a Teoria dos Custos
de Transagao, cuja questdo-chave é o custo da informagéo.

Segundo North (1990), custos de transag&o s&0 rel acionados com o custo
de mensuracdo dos atributos transacionados, com 0s custos de protecéo
dos direitos de propriedade e com o custo de monitoramento e
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cumprimento dos acordos estabel ecidos. Assim, o desempenho favoréavel
de uma sociedade é resultado da existéncia de institui¢cdes que levam a
reducdo nos custos de transagdo (Toyoshima, 1999).

A partir de Coase, o conceito de firma como apenas uma fungdo de
producdo maximizadora de lucro teve de ser repensado. Insere-se o
conceito de firma como algo aém de um espaco para transformacéo do
produto, ou sgja, afirmavista como um espaco para a coordenacéo das
acOes dos agentes econdmicos, alternativa esta cujo papel é
desempenhado pelo mercado (Williamson, 1985; Azevedo, 1996).

Essas reflexdes levam ao conceito preliminar de custos de transacéo, o
qual é de natureza distinta e complementar ao de custo de producéo.
Justifica-se, assim, aexisténciadafirmacomo umaformaalternativade
economia de custos de transagéo.

A Economia dos Custos de Transagéo (ECT) € considerada um braco
daNovaEconomialnstitucional (NEI). Williamson (1985) adiferenciou
de outras teorias que estudam a economia das organizagdes, ao apontar
seu carater microanalitico, ao incorporar 0s pressupostos comportamenta's
em sua andlise, ao considerar relevantes os investimentos em ativos
especificos e ao reconhecer a firmauma estrutura de governancga, e ndo
mera funcdo de producéo. Para este autor, aECT coloca as questfes da
economia das organizagdes como um problema contratual .

Williamson (1985) afirmou que 0 pressuposto neocléassico de custo de
transacdo igual a zero é uma ficgdo. Os arranjos institucionais surgem
como resposta a necessidade de minimizacdo de custo (custos de
transacéo e de producdo), sendo ainternalizacao dastransagdes resultado
da comparacdo entre 0s custos hierarquicos e burocréticos internos a
firma com os custos via mercado.

Cria-se assim, a partir do crescente aumento nos custos de transagéo,
um fluxo cujos extremos sdo exemplificados pel as rel agdes de mercado
e pelaintegracéo vertical. De um lado, tem-se 0 mercado spot, no qual a
“mao invisivel” de Adam Smith sefaz presente, 0s agentes econdmicos
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seguem seus interesses, desenvolvem-se relagBes de curto prazo, e 0
preco é o termOmetro para as interacdes de mercado. De outro, tem-se
a integracdo vertical, na qual a coordenagdo € construida a partir do
interesse mutuo dos agentes envolvidos nas trocas econémicas,
constituindo-serelagdes delongo prazo que beneficiem ambas as partes.
De acordo com Peterson, Wysocki e Harsh (2001), a medida que se
move do mercado spot asintegracbesverticais, amao invisivel de Adam
Smith cede espaco para os esforgos de coordenacdo, que assumem a
sua condi¢do maxima naintegracao vertical, buscando reduzir os custos
de transacéo.

S&0 trés os atributos de transacdo considerados pela ECT: frequéncia,
incerteza e especificidade do ativo. O primeiro atributo, freqliéncia,
relaciona-se com arecorrénciaou regul aridade da transagédo; o segundo,
com o grau de incerteza a que as transagOes estdo sujeitas (rel acionado,
basicamente, com adisponibilidade deinformages); e o terceiro, com a
especificidade dosativos, relativaaos custos advindos dan&o-possibilidade
de alocaco alternativa daguel e ativo em outra transacdo qual quer. Para
Williamson (1985), aespecificidade do ativo é o atributo maisrelevante
para o estudo das estruturas de governangas, pois, segundo Azevedo
(1996), permite uma caracterizagdo precisa e mensuravel das relagdes.

A compreensdo da ECT passa pela aceitagcdo dos pressupostos
comportamentais, que sdo racionalidade limitada e oportunismo. Conforme
explicitado por Azevedo (1996), por um lado, a racionalidade limitada
tem aver com aincompletude dos contratos, na medida em que alguns
elementos da transacdo ndo sdo contratados ex-ante, por outro, o
comportamento oportunista dos agentes leva a renegociagéo e,
eventualmente, a disputas e rompimentos ex-post. Este comportamento
oportunista podera ser mais ou menos prejudicia arelagdo contratual, o
gue implica custos de transacdo. Pode-se afirmar que racionalidade
limitada e oportunismo constituem a base estrutural daECT.

A firma, sob os conceitos apresentados pelaNova Economialnstitucional,
€ entendida n&o apenas por um conjunto de contratos, mas também pelo
modo de governangaque estes estabel ecem (Zylbersztajn; Farinag, 1999),

225



REVISTA DE ECONOMIA E AGRONEGOCIO, VOL.4, N° 2

e 0s modos de governancga, conforme ja destacado, variam de mercado
spot as estruturas hierarquicas, em um modelo continuo (Peterson;
Wysocki; Harsh, 2001). Em um mundo onde aracionalidadelimitadaeo
oportunismo se fazem presente, o0 raciocinio neoclassico de que a
coordenacdo automaticamente acontece a partir das ages de mercado
nao se sustenta (Willianson, 1996).

A escolha da forma de governanca mais apropriada resulta da
identificagdo dos atributos- chave de uma transag&o; como afirmou
Williamson (1996), entre os atributos, o investimento em ativo especifico
tem papel relevante. Maior investimento em ativos especificosrepresenta
aumento em custos de transagdo para todas as formas de governanca,
independente da receita gerada e da reducéo no custo de produgédo
proporcionado por esteinvestimento. A existénciade um ativo especifico,
seja de qua natureza for, implica um necessario aprofundamento das
relagdesbilaterais, 0 que aumentao nivel de dependénciaentre osagentes.

3. Problemasrelativosa mensuragdo dos custosdetransacao

Na medida em que sdo transacionados atributos sobre os quais ndo se
tem plenainformac&o, os custos de mensuragao tornam-se um importante
componenteaser considerado. Essaimportanciafoi destacadapor Barzel
(2001), que chegou a propor uma releitura da teoria da firma com base
na mensuragdo dos custos de informagdo. Como a informacdo é a
esséncia da transacdo, este autor propds uma visdo aternativa para a
compreensdo dos determinantes das formas de governanga, em que a
possivel mensuragdo de atributos é a questdo crucial.

Williamson (1996) afirmou que o modelo por ele desenvolvido para o
estudo dos mecanismos de governanga tem carater comparativo, sendo
dificil aefetivamensuracéo dos custos detransacdo. Zylbersztajn (2003)
reforgou este ponto ao constatar que aliteratura € rica na comprovagao
da importancia da andlise dos custos de transagcdo, porém ndo tem
ensinado como, de fato, mensuré-los. Ribeiro (1998), ao desenvolver um

226



Slvia Morales de Queiroz Caleman, Renato Luiz Sproesser,

Dario de Oliveira Lima Filho & Cicero Antonio Oliveira Tredezin
model o quantitativo paramensurar aespecificidade de ativo natransacéo
de madeiras de reflorestamento, buscou contribuir para esta lacuna no
ambito tedrico daECT. ParaRibeiro (1998), aslimitacbes daECT estéo
relacionadas com a caréncia de analises quantitativas, ndo sendo
estimadas funcgdes que relacionam custos e atributos da transagdo com
estruturas de governanca.

Segundo Zylbersztajn (2003), aliteratura de mensuracdo dos custos de
transacdo apresenta pelo menos duas vertentes principais. A vertente
desenvolvida por North trata de medidas agregadas dos custos de
transacdo, que envolvem a transacéo entre setores e, ou, entre nagoes.
O trabalho desenvolvido por Wallis e North (1986), referente a andlise
dosval ores dos custos de transagdo feitanos Estados Unidos, no periodo
de 1870 a 1970, é citado como um dos poucos trabal hos empiricos nesta
area (Benham; Benham, 1998). Outros autores estdo preocupados em
medir o custo de dadatransagéo sob um aspecto microanalitico, buscando
identificar uma metodologia que possa ser aplicada para mensurar os
custos de determinada dimensao da transacdo. Neste campo de andlise,
otrabalho de Zylbersztgjn e Graca (2002), que buscaram levantar o custo
de abertura de novas firmas no setor de confeccfes no Brasil, e 0 de
Benham e Benham (2004), que propuseram uma abordagem de
mensuracdo de custos de transacdo a partir do custo de oportunidade,
podem ser citados como exemplos deiniciativa nesta area.

A mensuracdo de custos de transacdo ndo €, portanto, tarefa trivial. A
dificuldade est4d em conseguir separar uma unica dimensdo de um
fendmeno multifacetado e mensuréa-lo sem analisar oimpacto dasinergia
do todo. Serdisto possivel ? Algumas metodol ogias para mensuragao de
custos de transacdo, segundo Zylbersztain (2003), focam somente as
transagOes ex-ante e ignoram aspectos ex-post das transacdes, 0 que
geralimitagOes.

Benham e Benham (2004) apontaram as dificul dades rel acionadas com
amensuracdo dos custos de transacdo, ao destacarem, em primeiro lugar,

queo proprio termo “ custos detransacao” ndo apresentaumaterminologia
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padrdo, mas diferentes definicdes de acordo com a orientacdo tedrica
adotada pelo autor. Em segundo lugar, a estimagdo dos custos de
transagéo é complexa, namedidaem queficadificil separar oscustosde
producéo dos de transagdo, pois ambos sdo determinados em conjunto.
Outro aspecto a destacar € que, apesar de serem consideradas
equivalentes as condi¢des de transacdo, as instituices envolvidas, as
redes de contatosindividuais, a habilidade de negociagéo, o capital social
e a confianca desenvolvida entre o0s agentes, as questdes étnicas, entre
outrosfatores, podem conferir custos diferentes aumamesmatransagéo.

Assim, amensuragdo dos custos de transagéo é al go tecnicamente dificil,
além de demandar significativos investimentos em recursos financeiros
e em tempo de pesquisa. N&o é simples, também, a identificagdo de
proxies que permitam aferir, com presteza e acurécia, o custo de uma
transac&o (Benham; Benham, 1998). Com isto, o custo de oportunidade
para mensurar os custos de transacdo € particularmente alto, sendo,
provavelmente, esta a razéo de caréncia de estudos nesta &rea, apesar
da relevancia do tema atestada pelos autores.

Apesar das dificuldades apresentadas, Zylbersztajn (2003) argumentou
que a mensuragao dos custos de transacdo torna-se relevante a medida
que permite estudos especificos sobre impacto gerado pelas mudancgas
institucionais, definicao e garantiados direitos de propriedade, além dos
ganhos da firma com a escolha das melhores opgdes estratégias.

4. A contribuicdodaTeoriados Custosde M ensur acéo

Conforme apresentado, o proprio Williamson (1996) atestou que, apesar
dos avangos no conceito de custos de transacdo, a mensuracdo destes €
aindadificil, deficiénciasuprida, em parte, pelaandise comparativaentre
os diferentes modos de governanca. Ao reiterar esta afirmagdo, Wang
(2003) destacou que, sob a abordagem “williamsoniana”, os custos de
transacdo sdo considerados importantes para a compreensdo de formas
aternativas de organizag&o da economia, visto que o valor absoluto da
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transagdo ndo interessa, mas sim 0s custos relativos associados as
diferentes escol has organizacionais ou contratuais.

Barzel (1982) enfatizou que os individuos somente fazem trocas ao
perceber que aquilo que recebem tem maior valor do que aquilo que é
oferecido; assim, os atributos dos produtos comercializados precisam
ser mesurados paragarantir uma percepcado adequada. Medir os atributos
pode ser simples, aexemplo deavaliar 0 peso de determinadamercadoria,
porém, raramente, atributos facil mente mensuravei stém realmente valor
na transacg&o, no entanto, a quantidade de suco de uma laranja, o sabor
de uma fruta e a maciez da carne sdo atributos de alto valor para o
consumidor e representam atributos de dificil mensurag&o. Barzel (2001)
concluiu que o custo da informacgéo e, operacionalmente falando, a
mensuracdo deste custo ndo devem ser desprezados na andlise das
instituicoes.

Posto isto, Barzel (2001) desenvolveu uma teoria que busca oferecer
novadimensdo ao estudo das formas organizacionais e, ao ndo confrontar
com 0s preceitos apregoados pela ECT, a complementou. A questéo
central, para Barzel, € que o processo de transacao pressuple troca de
informagdes, quetem um custo. A dificuldade, ou ndo, de mensurar essas
informagtes determinaostipos de rel agbes entre os agentes. Osprincipais
fatores que contribuem para a formagéo de diferentes arranjos
institucionais dizem respeito a possibilidade de mensurar os diversos
atributos de um produto, ao custo da formac&o de relacBes de longo
prazo, aqualidade do contrato imposto pel o estado e a0 nimero de agentes
por quais passa esta informacdo (Barzel, 2002).

Barzel (2002) afirmou que astransagdes cujos atributos sGo mensuraveis
podem ser governadas por contratos, enquanto as que envolvem
componentes mais subjetivos e de dificil mensuracéo sdo sustentadas
pelas relagdes de longo prazo. Este pressuposto € particularmente
importante no estudo das integracdes verticais e, mais genericamente,
na construcdo de um arcabouco tedrico, em que a possibilidade de
mensuracdo dos atributos de uma transacéo, ou seja, o custo da
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informagdo, implique a identificacdo da melhor forma de governanga,
mercado ou interna as organizagdes (hierarquia). Uma das implicacbes
deste model o € que, amedidaque os custos de mensuragdo de um atributo
declinam, maior nimero de atividades seré conduzido pelo mercado e,
conseqlientemente, menor quantidade de atividades sera desenvolvida
dentro dafirma.

Dessa forma, quanto menor o custo de mensuragdo de um atributo de
determinada commodity, maisatrativo setornaratransacioné-lapor meio
de contratos. Atributos como “beleza’ ou “sabor” requerem informagdes,
mas, por serem ndo-mensuréveis ou de alto custo, ndo sdo conduzidas
por contratos. Assim, contratos tratam de informacdes que possam ser
objetivamente mensuradas e verificadas; em contrapartida, transacoes
cujos atributos sdo de dificil mensuracéo sdo conduzidas por rel agdes de
longo prazo, nas quaisndo se observaocorrénciaderisco moral. Aspectos
como confianga e reputacdo se fazem presentes neste tipo de relacéo
(Barzel, 2002).

Complementando, tem-se que a padronizacdo dos atributos implica
reducdo de incentivo para captura de “quase renda’. Assim, a
padronizacdo move a economia em diregdo a competicdo perfeitae, ao
reduzir os custos deinformagado, conectao mundo dainformacéo dealto
custo ao mundo da competicdo perfeita. Padronizacdo pressupde
mensuracdo, 10go, ao padronizar um atributo, espera-se que este passe a
ser transacionado por contratos, incentivando-se a competicéo e, assim,
areducdo nos pregos. Conclui-se que aqueda nos custos de mensuracéo
de um atributo represente reducdo no preco dacommodity transacionada
(Barzel, 2003).

Na prética, Barzel propbs uma releitura da teoria da firma com base na
mensuracao dos custos de informagdo. Como ainformagao € aesséncia
datransacéo, este autor propds umavisdo aternativa paraacompreensio
dos determinantes das formas de governanga, em que a possivel
mensuracao de atributos é aquestdo crucial. As consideracdes de Barzel
representam uma contribui¢éo a Economia de Custos de Transagao e,
como tais, podem ser testadas empiricamente. O custo da informagéo
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como fator determinante daformaorganizacional € umaquestéo tedrica
instigante que promete desdobramentosimportantes no campo do mundo
real.

A questdo que se apresenta € como garantir os direitos de propriedade.
Para Barzel (2001), os direitos legais sdo garantidos pelo estado por
meio de contratos e ocorrem no mercado, enquanto os direitos econdmicos
sd0 cumpridos por meio daacdo deterceirosou do proprio individuo, as
quaisocorrem dentro das organizag6es. O proximo questionamento refere-
se aidentificacdo de qual transagdo serarealizada por contrato, ou sgja,
realizada no mercado, e qual sera conduzida pela prépria organizagao.

Hauma variedade de mecani smos de control e que surgem paragovernar
as relacdes de troca e incluem as relagdes de risco, a exemplo das
relacdes efetuadas no mercado spot e nos leildes, as relagdes de longo
prazo, as relagdes contratuais garantidas pelo estado e as relactes
governadas internamente pelas organizaces. Cada forma de controle
diferencia-se das outras a partir da estrutura informacional requerida.
Os principais fatores que contribuem para a escolha do mecanismo de
controle s8o: @) O custo de mensurar 0s atributos transacionados; b) O
custo deformagéo derelagcbes delongo prazo; c) A qualidade do contrato
garantido pelo estado; e d) O nimero de intermediérios pelos quais as
informag0es passam (Barzel, 2002).

Demodo afacilitar acompreensdo deste model o de andlise, foi elaborado
o diagramadaFigura 1. Pode-se observar, por meio destarepresentacéo,
que, enquanto paraa ECT avariavel-chave de andlise é 0 ativo especifico
envolvido natransacdo, na Teoria dos Custos de Mensuracdo avariavel
chave é a maior ou menor possibilidade de mensuragéo do atributo
transacionado, ou seja, 0 maior ou menor custo destainformagdo. Outro
ponto a destacar € o conceito de mercado apregoado por Barzel, que
considera como relagdes de mercado todas as transacdes realizadas via
contratos, mesmo se estes ocorrerem na firma.
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MERCADO ORGANIZAGOES
A
Relagdes de Risco Contratos Misto— Contratos/ Relagdes de Longo Integragéo
Pleno/ Leildes Relacbesde LP Prazo Vertical
< custo de mensuragéo dos atributos > custo de mensuragdo dos atributos
> controle do Estado < controle do Estado
v 4
. Atributos mensuréve's (no momento do
Atributos mensurdveis (momento da consumo);
compra; ~ Atributos néo explicitos/ ndo mensuravels;
Uso de amostras — erros de mensuragéo; Importancia do desenvolvimento da
Controle exercido por 3as partes (com ou reputacdo (ex: marca);
Sem 0 so de forgas coercitivas) Controle exercido pelos préprios atores
y 4 4
Atributos mensuréveis; ) Atributos ndo explicitos/ ndo mensuraveis;
Baixo custo de mensuragéo dos atributos; Parte dos atributos mensuraveis e parte no; Néo ha claro delineamento de propriedades;
. Controle exercido pelos proprios atores ou L “ .
Padronizagéo; 3as partes (indl usvpeaesl a’x)i O)pr Possibilidade de captura de “ quase rendas’;
Controle exercido pelo Estado Controle exercido pela Firma

Figura 1 — Teoria dos Custos de Mensuragao.
Fonte: autores.

As relacfes de risco, denominadas pelo autor como relacdes de caveat
emptor, sdo aquelas em gue os atributos séo mensurados no momento
da compra, por meio de amostras, 0 que aumenta a perspectiva de erro,
porém representa economia nos custos de mensuracdo. As relacdes
contratuais sdo garantidas pelo estado e implicam transacfes nas quais
os atributos podem ser facilmente especificados, 0 que representabaixos
custos de mensuracao e clarezadosdireitos de propriedade. Nasrelacfes
de longo prazo, os atributos sdo mais subjetivos, logo, de alto custo de
mensuracdo, porém, dada a existéncia de reputacdo, essas transacoes
podem ocorrer fora da firma. As transagfes que sdo internalizadas na
firma (integracdo vertical) caracterizam-se pela existéncia de atributos
dedificil mensuracdo ou de alto custo de mensuracdo e onde areputacéo
ndo tenha sido estabelecida entre os agentes.

Tem-se, assim, um gradiente que também apresenta como extremo as
relacBes de risco e a integragdo vertical, porém ndo necessariamente
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fruto de um acréscimo em investimentos especificos. ParaYoram Barzel,
este vetor € representado pela mensurabilidade dos atributos, em outras
palavras, pelo custo da mensuracdo dos atributos transacionados.

Outra consideracdo a ser feita diz respeito as transagGes que podem
apresentar formas de coordenagdo diferentes e simultaneas. Uma
transacéo que implica tanto atributos mensurédveis quanto néo-
mensuraveis, ou de dificil mensuragéo, pode ser, em parte, coordenada
por contratos, logo, pode ter o estado como garantia (enforcement) ou
ser coordenada, em parte, pela firma ou por relaces de longo prazo,
sendo garantida por terceiros ou pelos proprios agentes.

Este aporte tedrico permite antever a “desintegralizacio” vertical. A
medidaque os atributos se tornaram mai s facilmente mensuraveis, ou de
menor custo de mensuragdo, ou na medida em que houver reputagéo
entre 0s agentes, as transagles que, antes, eram internalizadas a firma
passam a ser coordenadas por meio de contratos ou relacdes de longo
prazo. Assim, ainda considerando a Figura 1, esta “ desintegralizagéo”
seguiriaumaorinetacdo contrariaao fluxo proposto no modelo, dado que
0s atributos da transagdo passariam a ser mensuraveis.

Observa-se, assim, que estateoriapermite maior flexibilidade naescolha
do mecanismo de governanga. A mais adequada forma de coordenacéo
podera ser alterada, se os atributos se tornarem mais facilmente
mensuraveis, quer haja reputacdo entre os agentes, quer desenvolva a
padronizacdo dos produtos.

Deacordo com Zylbersztajn (2005), a Teoriados Custos de Mensuragéo,
apesar de também partir do conceito de eficiéncia, tal como aEconomia
dos Custos de Transacdo, apresenta umalogica diferente. O objetivo da
TCM é maximizar o valor datransagdo e ndo minimizar 0S Seus custos,
objetivo da ECT. Outro ponto destacado pelo autor € que, na ECT, a
firma é considerada uma estrutura de governanca das relacdes
estabel ecidas entre os agentes econdmicos e, naTCM, afirmaofereceria
garantias a variabilidade de determinado atributo. Ciente de que, paraa
TCM, atransacdo é composta de diversas dimensdes, podendo ser cada
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uma caracterizada por diferente mensurabilidade dos atributos, isto
implicariadireitos de propriedade diversos, outro ponto instigante desta
corrente tedrica.

5. Considerac6es finais. aplicacbes no estudo dos Sistemas
Agroindugtriais

A mensuracdo dos custos de transacéo constitui relevante lacunatedrica,
para a qual se voltam as agendas de pesquisa. Trata-se, no entanto, de
umaarduatarefa, dadaacomplexidade envolvida—amplitude de conceitos,
definicdo do corte analitico, efeito sinérgico entre custos de transacao,
custos de producéo e ambiente institucional. Desta constatacdo emerge a
possibilidade de aplicar os preceitos da teoria dos custos de mensuracéo
(TCM) naidentificagdo dos mecanismos de governanca em sistemas
produtivos. A TCM, ao considerar a possibilidade de mensuracdo dos
atributostransacionados como varidvel -chave de andlise, confere ao estudo
dasgovernancas maior simplicidade e aplicabilidade, quando comparado a
utilizag&o do ativo especificacomo varidvel-chave de andlise.

Dado o interesse pela compreensdo dos mecanismos de coordenacdo
dos SAGs, identifica-se como uma atraente oportunidade de trabalho a
validacdo empiricadesta correntetedricaaternativa. Cientes daescassez
de pesquisas que utilizem este aporte tedrico no estudo dos sistemas
relacionados com o agronegdcio, abre-se um amplo leque de
possibilidades.

Zylbersztajn (2005) exemplificou essas possibilidades de pesquisa, ao
concluir que um agente ao adquirir “soja’ estd, de fato, transacionando
diversasdimensdes— nivel de proteina, de umidade, presencaou auséncia
de gréos transgénicos, prazo de entrega, tecnologia de producéo, etc.
Cada dimensdo desta transagdo apresenta um custo de mensuracéo e
pode ser parte da transacéo coordenada por contratos — dimensdo de
baixo custo de mensuracéo — ou por relagdes delongo prazo —dimensdes
de ato custo de mensuragéo.
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Entre outras aplicacdes, pode-se citar o estudo do impacto da reputacdo
dos agentes na transagcdo de commodities, em que fatores intrinsecos
ao produto alimenticio, como sabor, maciez etextura, dedificil mensuragéo
ou com alto custo de mensuragdo, se fazem presentes. Aspectos
relacionados com aintegracdo vertical e com apadronizacdo dos produtos
constituem um campo inexplorado para pesguisas futuras. Da mesma
forma, os sistemas estritamente coordenados de comercializagéo de
produtos organicos, bem como as aliangas mercadol dgicas no SAG da
carne bovina e os sistemas integrados de producéo de carne avicola e
suina, também representam campos de pesquisas que podem ser
explorados para avalidagdo empiricada TCM.

Entende-se que avaliar a possibilidade de mensuracéo de determinado
atributo é mais simples do que efetivamente mensurar os custos de
transacdo ou aferir 0 impacto da especificidade do ativo na escolha do
mais adequado mecanismo de governanca. E neste ponto que reside a
justificativadaaplicacéo desta corrente tedricano estudo de mecanismos
de coordenacdo dos sistemas agroindustriais.

A validagéo empiricadeste arcabougo tedrico podera ser desenvolvidaa
partir de dois enfoques principais. 8) Comparacéo entre modelos de
coordenacdo antes e apOs 0 emprego de tecnologiaque altere acondicdo
de mensurabilidade do atributo transacionado; e b) Comparar os model os
de coordenacéo adotados em diferentes subsistemas de dado SAG, a
partir das percepgdes de mensurabilidade dos agentes coordenadores.

No primeiro enfoque, 0 pesquisador exerceria 0 papel de observador.
Exemplificando, o delineamento metodol 6gico da pesquisaparte de uma
comparagao entre os model os de coordenacéo adotados por determinado
SAG, considerando uma mudanca na condicéo de mensurabilidade de
dado atributo transacionado. Esta mudanga de mensurabilidade poderia
ocorrer com o advento de um novo paradigmatecnol 6gico, por exemplo,
um equipamento que avalie, com precisdo, o nivel de aglicar ou proteina
de um produto. Assim, um atributo antes considerado de dificil ou ato
custo de mensuragéo passariaaser facilmente mensurado, podendo este
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atributo ser transacionado por contrato. Destaforma, poder-se-iaavaliar
0 impacto da mensurabilidade no model o de coordenac&o adotado antes
e apos 0 emprego desta nova tecnologia.

Considerando um segundo enfogque metodol 6gico, 0 pesquisador, por meio
da aplicacdo de questionérios especificos, identificaria os atributos de
produto ou processo envolvidos na transacéo e a percepcdo do agente
coordenador quanto amensurabilidade de cadaatributo. Posteriormente,
avaliar-se-ia 0 impacto do valor do atributo — importéncia do atributo
versus mensurabilidade - no modelo de governanga adotado. Assim,
diferentes subsistemas de um mesmo SA G poderiam adotar model os de
coordenaco diversos, a depender da percepcao do agente coordenador
quanto a dificuldade de mensuragdo do atributo considerado. Isto
justificariaamaior flexibilidade desta corrente tedricagquando comparada
comaECT, umavez que, independente daespecificidade do ativo, diversas
formas organizacionais poderiam ocorrer, sejaem razéo dapossibilidade
de mensurac&o dos atributos transacionados, da construcéo de reputacéo
ou damaior padronizac&o dos produtos.

E importante destacar que as duas correntes tedricas, aqui Citadas, em
momento algum sdo conflitantes. O aporte tedrico, desenvolvido por
Yoram Barzel, deve ser interpretado como uma visdo complementar a
propriaECT, umavez que atransacdo continuaaser aunidade de andlise
€ 0S pressupostos comportamentais e as dimensodes das transagtes sdo
consideradas. Pode-se, inclusive, antever uma interdependéncia dessas
correntes tedricas, aexemplo de coordenagdes que, ndo explicadas pela
mensuracdo dos ativos, o possam ser pela especificidade.
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Abstract - The effective measurement of transactions costs constitutes a theoretical
gap, toward which research agenda has been directed. It is, however, a difficult task,
giventheinvolved complexity - amplitude of concepts, definition of theanalytical cut,
synergic effect among transaction costs, production costs and the institutional
environment. From this assumption it emerges the possibility of applying the
Measurement Cost Theory, developed by Yoram Barzel, in order to identify governance
mechanismsin productive systems. The Measurement Cost Theory, aslong asconsiders
asavariablekey of analysis the possibility of measuring transacted attributes, confers
simplicity and applicability to the study of organizations. In other words, the
identification of mechanismsof coordination, instead of being based on assets specificity,
as proclaimed by the Transaction Costs Economics, becomes, from the Measurement
Coststheory more operational and flexible. Considering theinterest for understanding
the coordination mechanisms in agri-food systems, the empirical validation of this
aternativetheoretical approach could beidentified asan opportunity of research. It can
a so be foreseen interdependence between these two frameworks.

Keywor ds: Transaction Costs Economics, Measurement Costs Theory, Yoram Barzel.
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